DATOS MENSUALES DE LA SECCION DE INFORMACION Y AYUDA AL CIUDADANO
MES DEJUNIO
ANO FISCAL 2025-26

ACTIVIDADES ARECBO MAYAGUEZ FAJARDO PONCE
Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado
LOP:;SC?TT\?(SJ S-IE-E&D‘:::;?_I_SA(::LASIFICADAS 435 4,603 289 3,256 722 8,463 168 2,508
A. Primer Cheque de Dieta sin Cobrar 7 113 3 €9 165 1,506 22 175
B. Periodo de Tiempo Intermedio Sin Cobrar 10 164 9 5 40 4
C. Ultimo Pago de Dieta sin Cobrar 7 154 - 122 20 365 - 23
D. No han recibido Pago Inicial de Incapacidad 9 150 6 96 8 184 19 174
E. Mo han recibido Mensualidad de Incapacidad 3 126 10 68 237 2,424 8 118
F. No ha llegado Resolucién de la Comisién Industrial 4 60 - 16 7 60 16 142
C(i.r::iés: IT;:;::TO accién sobre la Resolucién Emitida por la > a5 1 15 5 55 B 26
H. Pago Inicial IPP por Comisién Industrial - 45 4 43 29 - 12
Il Pago Intermadio por Comisién Industrial - - 7 7 41 - 2
J. Aumento IPP por Comisién Industrial - 37 5 26 3 27 - 3
K. Certificaciones 213 1,933 185 2032 48 708 74 1,015
L. Cambios de Direccién 15 310 6 117 1 211 5 134
M. Informacién sobre Cheques Cancelados - - - - 3 26 - -
M. T.CT 12 106 5 41 165 1.725 - -
C. Otro tipo de infformacién 153 1.360 50 595 38 1.089 20 590
Il. CASOS ATENDIDOS DE OTRAS REGIOMES: - - - - 3 20 1 20
lll. PERSONAS ATENDIDAS: 442 5,575 30 2,655 741 8,709 249 3422
A. Patronos - - - 1 3 52 - -
E. Lesionados 442 5.575 3M 2,596 722 8463 244 2538
C. Personal de la Agencia - - - - - 17 - -
D. Otras - - - 58 16 177 5 884
IV. PERSONAS ATENDIDAS POR TELEFONO: - - 20 349 288 3,084 90 1,200
A. Patronos - - - - 3 52 - -
E. Lesionados - - 20 346 270 2,703 90 1,200
C. Otras - - - 3 15 329 - -
V. INFORMACION SUMINISTRADA POR CORREO: - - 1 1 11 72 - -

CONTINUA



CONTINUACION

ACTIVIDADES BAYAMON ** CAROLINA CAGUAS AGUADILLA TOTAL
Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Aaumulado Mensual Aaumulado
I. PERSONAS ATENDIDAS CLASIFICADAS 696 8,090 650 7.232 467 7727 901 7.458 4,328 49337
POR MOTIVO DE LA VISITA:
A, Primer Cheque de Dieta sin Cobrar 218 2,528 40 241 13 223 11 168 479 5.023
E. Periodo de Tiempo Intermedio Sin Cobrar 4 31 50 570 6 61 A4 400 130 1369
C. Ultimo Pago de Dieta sin Cobrar a9 154 65 424 11 188 - 5 112 1435
D. Mo han recibido Pago Inicial de Incapacidad 27 201 70 a7 11 142 14 144 164 1598
E. Mo han recibido Mensualidad de Incapacidad 24 322 35 201 19 238 10 183 346 3.680
F. Mo ha llegado Resolucidn de la Comision Industrial a2 a8 A0 242 22 179 2 a3 99 290
Ifd.l-ll\ls:ri:T ha tormnado accidn sobre la Resolucién Emitida por la Comisidén > 27 20 151 10 240 R 75 . 507
H. Pago Inicial IPP por Comisidn Industrial 6 73 20 155 s 68 21 192 60 617
|. Pago Imtermadic por Comisién Industrial - - - 33 T a5 - - 20 178
J. Aumento IPP por Comisién Industrial 18 224 - 20 s 146 - - 31 483
K. Certificaciones 108 1309 - 1.230 135 1.663 288 4,069 1.051 13959
L. Cambios de Direccidn 40 330 300 1.127 18 215 a o1 403 2,535
M. Informacién sobre Cheques Cancelados T T - - - 1 - - 10 34
MN.T.CT 10 163 - 30 10 255 16 284 218 2,604
0. Otro tipo de informacidn 215 2533 - 2,391 186 4.013 487 1.754 1.149 14325
Il. CASOS ATENDIDOS DE OTRAS REGIONES: 11 127 - 2 - - - - 15 179
lll. PERSONAS ATENDIDAS: 675 8,284 350 4,986 338 6,904 T21 8311 3.817 48 846
A Patronos - 26 - - - 4 - - 3 a3
BE.Lesionados 642 TR37 350 4,926 332 6.799 721 231 3.754 47.105
C. Personal de la Agencia 20 258 - - 6 101 - - 26 376
D. Otras 13 163 - - - - - - 24 1282
IV. PERSOMAS ATENDIDAS POR TELEFONO: 104 1.243 400 3.029 184 2225 28 184 1.114 11.214
A Patronos - 1 - 2 5 21 - 182 8 269
E. Lesionados 24 1,064 400 2.026 179 2,104 28 2 1071 10,535
C. Otras 20 178 - - - - - - 35 510
V. INFORMACION SUMINISTRADA POR CORREO: 14 96 - 3 - - - - 26 172

*Sujeto a revision

Personas Responsables: Cardos & Acevedo llarraza, Jefe de Planes Estratégicos
Correo Electrénico: @cevedo@fondopr.com
Direcdén postal: PO BOX 858 Carolina, PR. 00926-0858

* Datos estimados en la region de Bayamdn

Direcddn fisica: Bo. San Antdn, Comunidad Escorial PR#3, Ave. 65 de Infanteria Interseccion Carr. 887 (al lado de Plaza Escorial), Edificio Anexo

Teléfono: (787) 757-6850 exts. 5175, 5138 5139, 5171y 5174

Horario: &00am -4:30pm

Fecha de Publicadér Mensualmente

Fecha Esperada de Publi@acion: Primeros cinco (5) Dias del siguiente mes.

Marco Legal: Estos datos estadisticos se preparan y mantienen para cumplir con la Ley
Organica de la Corporaddn del Fondo del Seguro del Estado, 11LPRA Secc.1 b-3. (pl. la
cual dispone sobre la recopilacién de datos estadisticos para informes anuales a
someterse a la Rama Eieautiva v ala Junta de Directores.

Para obtener una copia: Visite nuestras ofidnas de lunes aviemes de &00am a 4:30 pm para obteneruna
copiafisi@. También puede accedera la pagina “Web” de la CFSE: wwaw fondoprsam  Ademas, pueden

acceder al Instituto de Estadisticas de Puerto Rico:
hito=/www_estadisticas oobierno_or/ieor/Inventario_asox.

Fuente: Informes Estadisticos Mensuales, Seccion de Informacion de Dietas

Fecha: 14 de julio de 2025.
Preparado por: J.P.C.
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